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Competenze comunicative
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Forlano Rosanna

9 Via Carlo Foranini 16, 76123 Andria (Italia)
@ +39 3292059007
= svnforano@gmail.com

Sesso Femminile | Data di nascita 29006/1991 | Nazionalita Italiana

Estetista

Estetista
Francesca Fiorella, Baretto (Italia)
Responsabile tecnica

-Estetica di base: Pedicure estetico e curativo (unghia incamita, occhio di pemice, callosita’) Manicure
( ficostruzione unghie, semipermanente, colata gel) Epilazione, Epilazione con pasta di aucchero

-Massaggl (Hot stone, massaggi rilassanti, Anticellulite, Posturali, Lumi lumi, onificante, riflessologia
plantare, massaggio viso, linfodrenante, Thaillandese, massaggio neonatale)

-Trattamenti corpo e viso,
-Utilizzo di apparecchiature ( luce pulsata, ossigenoterapia, radiofrequenza)
“Vendita di prodotti estetici,

Diploma Estetico 2+1

Effetto Donna, Andria (ltalia)

-Estetica di base: Pedicure estetico e curativo (unghia incamita, occhio di pemice, callosita’) Manicure
( ficostruzione unghie, semipermanente, colata gel) Epilazione, Epilazione con pasta di aicchero

-Massaggl (Hot stone, massaggi rilassanti, Anticellulite, Posturali, Lumi lumi, tonificante, riflessologia
plantare, massaggio viso, linfodrenante, Thaillandese, massaggio neonatale)

-Trattament corpo e viso,
-Utilizzo di apparecchiature ( luce pulsata, ossigenoterapia, radiofrequenza)
“Vendita di prodotti estetici,

|
italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolio Lettum Inferazione Produzione orale
Al Al Al Al Al
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Livell: A1 e A2: Utente base -B1 e B2: Ulente autonomo -C1 e C2: Ulente avarzatlo
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Curriculum vitae Forano Rosanna

-Buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperenza lavorativa nell ambito Estetic.
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-Vendita di prodotti estetici,
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Curriculum vitae Forano Rosanna

-Buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza lavorativa nell ambito Estetic.

<Ottime competenze relazionali con la clientela acquisite durante la mia esperienza lavorativa nell
ambito estetico.

<Ottima competenza nel settore vendite di prodott e pacchetti Estetici.

- Acquisizione di nuoviclient e Riattivazione di clientl passivi.
- Promozioni, Pricing, Marketing offinefonline (Instagram, Facebook).

- Controlio qualita’ prodotti.
- Customer Care.
- Satisfaction customer.
AUTOWWLUTAZONE
Elaborazione Creazi R §
dele Comunicazone c m‘ Scurezza o di
informazioni problemi
Utente base Utente base Utente autonomo  Utente autonomo | Utente autonomo
Compelenze degial - Scheda per faukovahtancne

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del D.
Lgs. 196/2003 e allart. 13 del Regolamento UE 2016679 relativo alla protezione delle persone fisiche
con riguardo al trattamento dei datl personali,
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