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OETTORE %
Societa Andria Multiservice S.p.a.

Obiettivo 1: Implementazione nella piattaforma di gestione atli amministrativi in esercizio,
dei passi procedurali per la produzione di documenti amministrativi  in
formato elettronico firmati digitalmente,

Tipo di indicatore: Di efficacia in relazione al corretto funzionamento della piattaforma.

Obiettivo 2: Monitoraggio e verifica della correttezza formale dell'iter procedurale di
produzione dei document digitali prodotti dai settori.

Tipo di indicatore: Di efficacia in relazione alla costatante verifica dell’iter procedurale e al
corretto funzionamento dell’iter.

Obiettivo 3: Verifica dei formati e trasferimento  dei document originali digitali in
COTISErVAZiONe a Norma.
Tipo di indicatore: Di efficacia in relazione al corretto funzionamento della piattaforma.

Obiettivo 4: Assistenza e supporto tecnico applicativo aghi utenti interni che partecipano nei
diversi settorl comunali alla formazione di documenti amministrativi  in
formato elettronico. '

Tipo di indicatore: Di efficacia in relazione al corretto funzionamento della piattaforma.

Obiettivo 5: Migrazione della infrastruttura Voip preesistente alla nuova Diattaforma fornita
dall'operatore AMT per lerogazione di Servizi di connettivita per la
Community Network RUPAR,

Tipo di indicatore: Di efficacia per migliorare, conseguentemente, gli standard di efficienza, di
qualitd defl’Ente,

Obiettivo 6: Gestione delle linee dati e delle utenze telefoniche fisge di tutte le sedi

dell'ente, delle scuole materne, elementari, medie, degli uffici del Giudice di
Pace e gestione della telefonia mobile dell'ente.

Tipo di indicatore: Di efficacia al fine di garantire il miglioramento dei servizi di telefonia fissa e
mobile nell'ottica di un contenimento delle spese.

Obiettivo 7: Potenziamento tecnologico e manutenzione delle risorse hardware e software a
vantaggio del vari servizi comunali ed integrazione nella rete comunale,

Tipo di indicatore: Di qualita al fine di garantire il necessario adeguamento tecnologico a fronte
della rapida obsolescenza delle apparecchianire hardware e rispondere alle
nuove esigenze di informatizzazione dell'ente in un'ottica centralizzata.

Obiettivo 8: Configurazione ed integrazione nella rete cormmale dei computer e delle
stampanti acquistati,
Tipo di indicatore: Di efficacia per conseguire I’ammodernamento informatico.
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