Settore Socio Sanitario e Servizi alla Persona



COMUNE DI ANDRIA

[Settore
[Servizio

Obiettivo strategico

Socio Mma@a

Misurazione della performance dirisultato

OBIETTIVO STRATEGICC 1

Descrizione: Attivazione della misura regionaie Buoni Concitiazione per I'Infanzia e lAdolescenza - PO FESR 2007/2013 — ASSE 1 linea 3.3.1

prpizidn favore dell'infanzia e dell'adolescenza.

imento dell'obiettivo strategico NotefOsservazioni
vedi scheda allegala

jvedi scheda allegata agli atti indicante la

wnosuOmio:m degti obiettivi in azioni ed i

borconale assegnatario

Ris. Ris. s Peifonnance Perfoimaice
consequito consequito consequitt § ayesa Aanng attesa anno attesa amo .
aNNG.... anng..... 200 .. .
- - ’- 0 " - - l.\ - R M A A
indicatori di guantita: Indicatori di efficacia 2013 2014 2015 2013 2014 Nowm
n. richieste presentate/n. Richieste convalidate ferma restando la disponibilita fondi 100%
- e Ee e T — -
Indicatori di guantita: indicatori di efficacia temporale
Attivazione dell'intervento nell'anno 2013 Sli
Monitoraggio e rendicontazione delia misura Si Si St

indicatori di quantita: indicatori di efficienza economica

Indicatori di qualita




OBIETTIVO STRATEGICO N.1

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna £ colonna F colonna G colonna H colonna |
o . R Data Personai
Obiettivo Descrizione R Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione del eroonais
P Priorita (AltarBassa) conseguimento Responsabile di
strategice dell'Obiettive previsto (qualitativo-guantitativo) misurabpile > peso all'Obiettivo
< prevista Procedimento
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=
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COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo strategico
Misurazione della mmao_.am:om di risultato
ISettore Sacio mmmmm:o
lServizio

OBIETTIVO STRATEGICC 2

Descrizione: - Attivazione della misura regionale Buoni Conciliazione rivolti a persone con disabilita e anziane-non autosufficienti — PO FESR 2007/2013 — ASSE 1l linea 3.3..2
Finalita: Favorire il potenziamento di una rete estesa , qualificata e differenziata di strutture e servizi socio-assistenziali, socio educativi € socio riabilitativi per persone disabili e

- VT YCRY A IV EETA ST R R M SR 1y AnAAra il ot Savs s asnarenza & di quatity dei’Ente
ersonale coinvolio nel conseguimento delf'obiettivo slrategico ) Note/Osservazioni _
edi scheda allegata agh attijCateqoria vedi scheda allegata

L ‘obiettivo & stato programmiato in n. 2 annualita , in quanto la Regione Puglia ha bloccato ta procedura

/edi scheaa ale i agh at naicaniela imitatamente ai servizi di assistenza domiciliare ed assistenza specialistica ai disabili, rinviando I'attivazione
sisonale assegnatario [degli stessi all'adozione di specifiche linee guida che saranno rese pubbliche nel 2014
Ris. Ris. Rig. Perfonmance Performance
conseguito B conseguito § conseguito allesa an attesa anno:,....
anno ... armo. ... N0, .
- » - - - - - T B R
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia 2013 2014 2015 2014 2015
In. richieste regolari presentate /numero richieste evase
indicatori di guantita: Indicatori di efficacia temporale
tempi effettivi /tempi previsti ’ 100% 100%
monitoraggio e rendicontazione della misura R St st

- " R T IS -
Indicatori di quantita: Indicatori di efficienza economica

Indicatori di qualita
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OBIETTIVO STRATEGICO N.2
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna i
. . Data I
Obiettivo Descrizione " Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione del] Personale Responsabile di
Priora tAitasBassal conseguimento
strategico delfOpiettivo previsto (quatitatvorguantitativo) misurabite prevista peso all'Obiettivo Precedimento
< Ativazions delia misura
il
o Lbettivo PO . .
& persane con Hieania & alta ved' infra vedi infra 31122013 7 Dr Recearda D'Ambrosio
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Scomposizione di
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COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo strategico
Misurazione defla performance di risuitato
[Settore Socio Sanitario
Servizio —

OBIETTIVO STRATEGICC 3

Descrizione: Accesso alla misure : Piano Azione e Coesione _:qw.:N.w e Adolescenza - Piano Azione e Coesione Anziani

£ nza ditracnaronza o di o adellEnte

omunali finalizzate al potenziamento dei servizi in favore di minori fascia di eta 0-36 mesi ed in favore di anziani

Personate coinvolto nel conseguimento dell'obiettivo strategico Note/Osservazioni

e scheda alleqata

4«03333 assegnatans
—

Ris . Per! ANce Pefformance Performance
conseguito attesa anno altesa amo. . attesa anno ...
anno
Indicatori di guantita: Indicatori di efficacia 2014 2013 2014 mon
n. misure raggiunte/ n. misure possibile 100%
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale
tempi effettivi / tempi previsti 100%
gestione progettuatita e rendicontazione Misura Anziant Si Sl
gestione progettualita e rendicontazione Misura Infanzia Si St
indicatori di quantita: Indicatori di efficienza economica
risorse economiche progettate/ fondi messi a disposizione dall’Autorita di gestione 100%

Indicatori di gualita




OBIETTIVO STRATEGICO N.3

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
| . . . Data
Obiettivo Descrizione . . Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione dell Personaie Responsabile di
Priorita (AltaBassa) conseguimento 5
< strategico dell'Obrettivo previste (qualitativo guantitativo) misurabile prevista peso altObiettivo Procedimento
w Accesso alla misure
z
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g strategico
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Scomposizione di
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COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo strategico
Misurazione della performance di risultato
Settore Socio Sanitario

o s
Servizio

OBIETTIVO STRATEGICC 4

Descrizione: Predisposizione Nuova Piano Sociale di No:Wme\mo“_m

Note/Osservazioni

dell'obietiivo straiegico

vedi scheda allegata

[Stante la interconnessione detla Predispo ne del Piano Sociale di Zona 2013/2014 con altre misure a
alere sui fondi ministeriali, la Regione Puglia ha considerato non perentori i termini di consegna del Piane
ISociale di Zona .

SOMpPOSZIone de

fm@ozam assegnatario

Ris. Ris, Rig. Pefounance Perfounance Perforimance
conseguito - § conseguito § consequito § auesa anno ... Jattesa anno...... § attesa anno .....
anno.... anho....
indicatori di quantita: Indicatori di efficacia 2013 2013 2014 201
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale
tempi effettivitempi previsti 30% 70%
gestione progettualita di piano St Si

Indicatori di quantita: indicatori di efficienza economica

Indicatori di qualita

Soliate




OBIETTIVO STRATEGICON.4

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
- . Data -
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< prevista
ul Rvedere 2
Z
2 1o sucil
N Obtettivo e sucale
= i alta vedintia vedi infra 30:03:2014 5 103 L Amorosio
i strategico -
. Indicatore di misuraziona previsto Peso attribuito
Azioni ogni singolo : one p Valore obiettivo misurab Data conseguimento prevista el
azion; {qualitativo/quantitativo) - all'aztone
HNuNsa Caivaliv
, Sumitid D Gontaty
; s o113 0s Giusuipis DE Rosn
I o
$R2AD01T mhpinata oyl Agata Arresia
RIRE - Aary 1700 2017 Nunzianna De Francesco
: FERAIL LN M. Cap ST ub skl aga
@
w U S RO e [P - -
5 70 Cavane
Q Inmenica Ui Genraro
N
L . PP G
172} - SO0 o
! iv )
t
“ DI €7 ooz W Gaennaro
| ApnerAnmmpnts grre - . A Hename
ne delis schede DD‘LMJHJ s Gennarn,
gl SIane n wrhedn . erheds presoaunte “ar Grurapre Do Hobone
Aranrammazinng Anata Arrecta
) T ziznra De Francesco
Ul b veligie LUV NI i [
S P —— S - : dom b e S
ﬂ_N cie om_ Calcolo det punteggio consegu
R ‘ ni .
touttat 4y ;.4 in ogn' singota azione (date d
)] ol a
Aziome per ogni singola ¢ e prodotto del pess asseanatn ,
o) azor Towe Qi comperamento . .
U azioner cul F all'anone per la pereant G
$1alo 50 ste
< stalo seomposte completamento)
o} 10l o
il
i
5]




-\

ZICNE D

St

Vaiutazione ges
nsuitat)

Percantude di




COMUNE DI ANDRIA

Obhiettivo strategico

Misurazione della performance di risultato

Settore

Socio Sanitario
——

Servizio

OBIETTIVO STRATEGICC

Descrizione: Potenziamento deile azioni a supporto dell'affido familiare

Note/Osservazioni
- —— —
p/edi scheda allegata agh ndicanteta § 0 - .. o b o e T
kcomposizione degh oblettivi in azioni ed it
orsonale assegnatario
Ris. RIS, Ris. Perforimance Performance Performance
conseguito § conseguito 3 consequitd’ ¥ sitaga anne | attesa anno .. attesa anno ...
anng.... anino..... GNO. ...
ln — —— - o ey '- - e mipayiin e S
indicatori di quantita: Indicatori di efficacia 2013 2014 2015 2013 2014 201
n. protocolli stipulati/n. Protocolli previsti 100%
- o — - WCRW TR 0
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale
tempi effettivi tempi previsti 100%
gestione progettualitd candidata a finanziamento e rendicontazione Si S|

indicatori di guantita: Indicatori di efficienza moozcszow

(mo:& progettati/ fondi disponibili

Indicatori di qualita
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OBIETTIVO STRATEGICO N.5

v
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H cofonna |
! - . . Data ) .
Obiettivo Descriziona . Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione del| Personale Responsabile di
) Priorita (Alta/Bassa) o L conseguimento
strategico dell'Obiettivo previsto (qualitativo:quantitative) misurabite prevista peso all'Obiettivo Procedimento
<
w Qualficazione e
z
o
N Obiettivo . ]
b Potenziamento ve: media vedi infra vedi infra 31:12:2013 5 Dr Riccarda D'Ambrosio
« strategico
e Grsl di iaIG
Scomposizione di
. X Indicatore di misurazione previsto Peso attribuito .
Aziont ogni singolo , Valore cbiettivo misurabite Data conseguimento prevista Personale assegnatario
Pt - (qualitativo/quantitativo}
obiettivo in azioni
1 defAwiso Regionale SING st set-13 1
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COMUNE DI ANDRIA
} Ohiettivo strategico
Misurazione della performance di risultato
Settore Socio Sanitario
Servizio

OBIETTIVO STRATEGICC [

Descrizione; Svilu rogettualitd in materia di sociale con accesso a risgrse terze

ZS@.OmmmEmma:_.

}

fvedi scheda allegata agii atti indicante la
Bcomposizione deght obiettivi in azioni ed it

bersonate assegnatario Trattasi di obiettivo interconesso-con altri Settori Comunali, quali ad esempio il Settore Lavori Pubblici

Ris. Ris. Ris, Performance Performance
conseguito § conseguito § conseguito § atesa anino ... §aitesaanno-. . attesa anno ...
- — - annd.... anfio..... anno.....
Indicatori di guantita: Indicatori di efficacia 2013 2014 2015 2013 2014 mopm
n. progetti candidati /n. progetti candidahili 100%
Indicatori di quantita: indicatori di efficacia temporale
tempi effettiviltempi previsti 100%
gestione progettualita e rendicontazione Sl S|

Indicatori di guantita: Indicatori di efficienza economica

Indicatori di qualita

Il Cirigente_del Setiore




OBIETTIVO STRATEGICO N.6

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna i
. - . . Data Personale
Obiettivo Descrizione Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione del
Prionta (AltasBassa) \ conseguimento Responsabile di
strategico deltOpiettivo previsto {qualitativo/quantiativo) misurabile peso al'Obiettivo
« prevista Procedimento
] Potenziare le ofterte del
7
Q
™ Obiettivo D Riccarda
s media vediiptia vedi infra 3112:2015 5
@ strategico dintia D'Ambrosio
Scomposizione d
. o Indicatore di misurazione previsto . . Peso attribuito Personale
Azioni ognt singclo Vaiore obettivo misurabile Data conseguiments prevista .
(quaiitativo/guantitativo) b ail'azione assegnatano
1 SENO st age 17
w
™)
z
Q
ﬁ 5 N progettuaina ca _.:_Mm,: progeftuanta 100% ago13 5
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COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo strategico
Misurazione della performance di risultato
Settore Socio Sanitario
Servizio ,

OBIETTIVO STRATEGICC 7

Descrizione: _ac_mam:qmmmo:m misure a sostegno delle poverta

vedi scheda allegata

-
Personale coinvoito nel conseguimento dell'obiettivo m:&mmao _—. : Note/Osservazion
W . - N—

edi scheda allegata agli attf indicante la
lscompasizionie degli obiettivi in aziont edil
ersonate assegnatario

Ris. Ris. Ris. Pertoimance Performance
consequito § conseguito § corsegquito | .iasa ano .. §atiesa anfio... . §attesa anno
- — — - - — . anno.... anno. ... -
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia 2013 -] 2014 2013 2014 ! mowm
n. Utenti avviati all'intervento/n. utenti potenziali 100%
Indicatori di guantita: indicatori di efficacia ymsboqm_m
tempi effettivi itempi previsti 100%
monitoraggio degli interventi Sl

indicatori di quantita: Indicatori di-efficienza economica

Indicatori di gqualita
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OBIETTIVO STHRATEGICON. 7

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
. . . 5 Dawa .
Obiettivo Descrizione . dicatore di misurazione Valore obiettivo < Assegnazione dell  Personale Responsabile di
- Priorita (Alta‘Bassa)l \ conseguimento .

strategico dell'Obiettivo previsto (qualitativo/quantitativo) misurabile prevista peso all'Obrettivo >rocedimento
< Vists
w {Implementazione misure a
L%
=
<
N
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strategico

e e N e

Scompos:izione di
P "lindicatore o misurazione previsto Peso attribuito

SEZIONE B
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COMUNE DI ANDRIA

Settore
Servizio

Obiettivo strategico
Misurazione della performance di risuitato
Socio Sanitario

OBIETTIVO STRATEGICC 8

Descrizione: Svil

uppo azioni di inclusione socio favorativa in favore di qm..mom deboli

bersonate asseanatario

‘edi scheda allegala agli atti indicante la
kcomposizione deglf obiettivi in azieni ed il

ZOE\Ommem.N.E:_

vedi scheda allegata

R —
, Ris. Ris Performance
consequito § consequito § consequito § Jtieda anno altesa anno attesa anng
indicatori 01 quantita: Indicatori di efficacia 2013 1 2014 2013 2014 2015
n. utenti area penale avviatilnumero posti disponibili 100%
n. utenti disabili avviati/numero posti disponibiti
indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale
tempi effettiviltempi previsti 100%
monitoraggio degli interventi St Si
indicatori di guantita: indicatori di efficienza economica i .
Indicatori di gualitd
e
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OBIETTIVO STRATEGICC N. 8
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna £ colonna F colonna G colonna H colonna |
. Data
Obiettivo Descrizione Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione dell Personale Responsabile di
. N Priorita (AltarBassal \ conseguimento
strategico deli Coiettivo previsto {quantativo:quantitativo} misurabile prevista peso alf Obtettivo Procedimento
<
w SViUDPC azio
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Ve Ui Tl deblin
Scomposizione di
. P Indicatore di misurazione previsto Peso attribuit
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obietlive in azioni
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COMUNE DI ANDRIA

[settore
[Servizio

, m.gmzzo strategico o
Misurazi usm,nm_._.m..m.m formance dirisultato’

Socio Sanitatio
n——

OBIETTIVO STRATEGICC 9

Descrizione: Qualificazione mﬂ sistema di offerta sociale del territorio

ed scheda allegata agh atthindicante la
kscomposizione degh abiettivi in azioni ed il
persondie assegnatano

Ris. Perdoimance: Performance
consequite: F sigea anno Bitesa apng ., . aftesa anno . 7,
- siowin . - sp— . i amna,....
Indicatori di guantita: Indicatori di efficacia 2013 .} - 2014 201
n. strutte e servizi controllatiin. Servizi e strutture autorizzati 100% 100% 100%
Indicatori di quantita; indicatori di m.m.wnmomm »W:..voqm_m ..
yantita: indicatori di eHicienza economica ]

Indicatori di qualita

d DAM



OBIETTIVO STRATEGICO N.4
colonna A colonna B colonna C colonna D colonha E colonna i colonna G colonna H colonna |
’ . . . o Data . S
Obiettivo Descrizione . Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione det Personale Responsabite di
Priorita (Alta/Bassa) . consegiimento .
strategico delrObiettivo previsto (qualitativo/quantitativo) misurabile prevista peso alfObiettivo Procedimento
<
w Quaiitcare le strutture ed i
z
]
N Obiettivo
wi aita vedi infra vedi infra 31122013 4 Dr ~arda [
& strategico al vedi infra Riccarda {>Ambrosio
i
Scomposizione di
Azioni om% singoto ndicatore di misurazione prévisto Valore obiettivo misurabite Data conseguimento prevista Peso aftiiburlo Personal tari
ata cons Y g . sonale ass i
. . {qualitativo/quantitativo) 9 ,. all'azione = & assegnatario
obiettivo in azioni
PERSIONALE TEONCO SOCIALE
ano
e Fraceeseo
amarine
lastio paiere suciaie i Angeia Marrone.
fase di istruttoria alle méﬁﬁmmvmﬁ Gennaro
‘ ¢ 2 autorzzaz SINC sl dic 13 2 Jaia Arresia
Sipontina Perrone
ner senvizi e struth geia Lamanna
@ alRR w 4.2007 \ngeia Lamanna
it
z
o}
N
0]
73]
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| mantanimentn te:
P n v::::ﬁy% Vn,: v_)rr,‘ ! ' selvis e 100% dic12 1
}
3 1N0os Airet 1 Rerata Cadianat
a M l
Calcolwo del punteggio conseg
. 1 ogni singola azione {(daio dal . . -
Assegnazione della percentuale 9 9 . . Semma dei punteggi conseguiti )
. A . arodotto de! peso assegralo Perscnale assegnataric
di completamente o X
all'azione per 1a percentuale di
completamento}
4 mentn




COMUNE DI ANDRIA
) " Obiettivo strategico

. o z_mmimmosmJnm__m,_ngc.._smsom di risultato
[Settore ] Socio Sanitario :
[Servizio

) ~ OBIETTIVO STRATEGICC i 10
L _— A ——
Descrizione: informal

lizzazione e :mmmm‘o:Nm

R " P —
s Note/Osservazioni
adi scheda allegata agii al
Bcombosizione degli obiettiviin aziani ed it
ersonale asseqnatario
s, Ris. Ris. pesformance: b Pedormance - §  Performance
consegito” § conseguito: I conseguito I aiasa anno attesaanno’ . F atfesa anno ...
T A o S LIS AL w——
_ Indicatori di guantita: Indicatori di efficacia 2013 2014 2015 2013 — 2014 201
n. determine informatizzate/n. Determine prodotte 100% 100% 100%
n. pubblicazioni trasparenzaln. atti soggetti a pubblicazione trasparenza 100% 100% 100%
indicatori di quantita: Indicatori di etficacia temporale
I - — - - - =
tempi effettivi /tempi previsti 100%

- oindicatori di guantita: Indicatori di mﬂ&ms.«h economica
I

indicatori di m:m_zw

il Dirigente del Settore




x OBIETTIVO STRATEGICO N.10
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
] . - . Data ; Personal
Obiettivo Descrizione- Indicatore di misurazione Assegnazione del ae
strategico delrObiettivo Priorita (Alta/Bassa) revisto (qualitativo:quantitativo) misurabile conseguimento eso all'Obiettivo Responsabile di
< S P ' ) ) prevista P Procedimento
Wi Sviluppo aziont di
=
<
~ iettivo ) Dr Ric
[ Obiettiv mciusione socio lavoratna alta vediinita vedi infra 31122013 4 ' o
@ strategico D'Ambrosio
favorg v lasee seuc
Scomposizione di
P Indicatore di misurazione previsto . Peso attribuito Personale
Azioni ogni singolo B Valore cbiettivo misurabile Data conseguimento prevista 8
AR (qualitativo/guantitativo) all'azione assegnatario
obiettivo In azioni
tormatizEazene Renata Codispati
iormatizzazone it dic. 12 s - v
m.;u_L ! determinazioni prodotte - ncumu_w wNm(Mm:m
\N: Maria Capogna
= Anna Inchingoio
N
1]
@
H ; : Lubbicate i aosow "
2 ohhlighi di trasparenza n. di detetminazioni 100% 13 1
soggette alicbblige
3 SINO Si dic- 13 1
GO
i wal e (uzia .
21 OGN Asscgnazicne della percentuale ersonale
Azione Fer ogn = & della p © 1 prodotio det peco assegnate a
azione in cui & di completamento assegnatario
stato scomposta completamento}
Febiettive
— -
- Cutipiessivo
= ag e 8
i alutazi ; CE oD . N
= Valutazione dei | perormance oper. ale di completamento
Q nsultat!
N
I
wm

T e,




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo operativo
Misurazione della performance di risultato
[Settore - SQCio ‘sanitario

L ——
[Servizio

OBIETTIVO ! 1

escrizione: Misure di sostegno economico fitti

inalita : sostenere i nuclei familiari a basso reddito nella copertura degli oneri economici connessi al pagamento del _canoni di locazione

—smmmmozaﬁmwo:m”
ﬂmﬁmczmwm coinvolto nel conseguimento deli'obiettiva operativo — Note/Osservazioni
pNome e Cogncvedi scheda al g vedi scheda allegata
edi scherda allegata agli atti inticante la
kcomposizione deghi obiettivi in azioni ed
ersonate assegnatano
. <Perf
Ris. Ris. Ris. Performance Pertormance © mﬂ%ﬂ:ﬂ@
conseguito | conseguito | consequito | attesaanno..... anesa - Ranno. ..o
anno anno KO\ anno 3OV 201> SYLC 20\5
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia
. liquidazioni effettuateln. Liquidazioni previste 100%
indicatori di guantita: 5&38.1 di efficacia temporale ..
ftempi effettivitempi previsti 100% o
_mmmzozm bando competenza 2012 100
Indicatori di quantita: indicatori di efficienza economica:
H T— —
Indicatori di qualita
=

‘K.
ABROSIO




OBIETTIVO OPERATIVO N. 1

colonna A

colonna B

colonna C

colonna D

colonna E

colonna F

colonna G

colonna H

colonna !

Chiettivo Operativo

Descrizione

Priorita (Alta/Bassat

Indicatore di misurazione previsto

Valore obiettivo

Data conseguimento

Assegnazione del

FPerson.
Responsabile d

< dpifObicttivo {qualitativo.quantita misurabile prevista peso allObiettivo
w Procedimento
m Sosiegno
m Obrettivo operativo mwomwﬁ_mmum“o_ fit in alta ved: infra vedi infra 3112:2013 y Or Riccarda
» pag I D'Ambrosic
lavore di fasce
icatore di misurazione previs Peso attribuito Personale
Azioni ogni singolo Indicatore di misurazione previsto Valore ohicttivo misurabile Data conseguimanto pri o, arsonaie
{qualitativorquantitativo} allaztone assegnatano
obiettivo in azioni
Gestione controlli ¢ Renata Codispott
ricorsi sulle Roberto leva
1 domande relative ai | n. ricorsi gestiti/n ricorsi presentati 100 ago13 0.75 Gennaro Pet:
Bando 2012 Nunzia Mansella
competenza 2011 Matera Riccardo
w revisione
& graduatoria Ave . . Renata Codispoty
z p : SENO s ago 13 0.3
& 2 diritto Bando 2012 ° 8 ° Roberto eva
IN competenza 2011,
ul Renata Codispoti
Gestione fasc d n. utenti kquidatin. utenti avent Raberlo leva
3 fiquidazione denli : 4 : 100 set-13 0,25 Petilli Gennaro
dintto
avent diritto Matera Riccardo
Nunzia Mansetia
Re
ichieste 1atruto nchiente -
4 n. richiesto ISTURe fehioss 100 set1e 0.
presentate
Munz:ia Mansella
Cacaio del puriteygic Conseguilo
A Assegnazione della percentuale di ogni singola azione (dato dal Personale
o 2one Agnt Sing s prodatto del peso assegnate
7] N cui & stato allazione peria percentuale di
Z
o
i

[

Valtazione det
risultati

Punicg
comple: 0
assegnato afle
performance
operative derivanie
dafla summa des
punteggi corscgutti
nelle singole azion)

Percontuale di completamento




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo operativo
Misurazione della performance di risultato

Settore socio sanitario
Setvizio
N
OBIETTIVO | 2
-
scrizione: Misure di sostegno in favore delle *ma_m_wm numerose
inalita : attivazione di misure comunali in favore dei nuclei familiari con almeno n. 4 figh di cui almeno.n. 3. minori
eSS J
rmmmmosm\immozm”
—————

- o ' l " rs e - - 'y ‘ .
Personale coinvolto nel conseguimento dell'obiettivo operativo Note/Ogsservazioni _
Nome e Cogncvedi scheda al % vedi scheda allegata

edi-scheda allegata agli-att indicante Ia

composizione degh obiettiviin azioni ed:l

ersonale assegnatario

— Ris Ris, Performance Performance _umﬁm:ww:ow
attesa
no:mm conseguito | cons :_8 attesa anno. . m:co.:nwbpm
- - anno N3] anno MOF,. | anno prol S anno 1M
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia
In. liquidazioni previstel/liquidazioni effettuate 100%
- — — — T——— - — ]

f indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale

I3 . - . .I’ e M
In. bandi attuati/bandi attuabili 100%

Indicaton di quantita: Indicatori di efficienza economica

indicatori di qualita

If D_:@m_z QQ Sp

;,.H.u_,,dm ‘0




OBIETTIVO OPERATIVO N. 1

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna l
. . ; Data Personaie
Obiettivo Descrizione : Indicatore di misurazione Valore obiettivo - Assegnazione del| N~
< o Priorita (Alta’Bassat . conseguimento Responsabile di
Operative delt'Obetuvo previsto (qualitativo quartitativo) misurabile pesa all'Obicttivo
< prevista Procedimento
o
N , Or Riccarda
E Obiettivo operativo alta vediinfra 31122013 1 o
& D'Ambrosio
Scomposizione di
: B indicatere di misurazione previste . . Pesc attriburic Personale
Azioni ogni singolo P Valore obiettivo misurabile Data conzeguimento prevista
(qualitativo‘quantitative) allazione assegnatano
obiettivo in azioni =
. Funnataz: ot
‘ Bando 2012 o -~ o Roberto leva
m Henata Coaispo
W
5 F ' v AT e Rent: Aver 100" fabet e
4 SINO sI nov-13 6.2

Ricardu

Gennaro

~
C

- ZION:

Descrizione dei
ricoTatieraggaintt
DEE OUNE SINGO!
azione in cui e

state ceomposte

l'obiettivo

Assegnazione dgeila percer
di completamentc

Calcelo de! gunieggic Contesuts

it ogni siNgnta azione (data dal

punteqgm conseqnt
nelle singole azioni

Personale
assegnatario

Valutazione dei
at




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo operativo
Misurazione della performance di risultato

Settore SOCIO sanitario
Servizio
OBIETTIVO | 3
pescrizione: Misure di sostegno in favore di nuove nascite e nuclei familiari con almeno n. 3 figli minori
—
inalita : Gestione operativa delia raccolta e istruttoria delle domande di Assegno di Maternita e Assegno Ai Nuclei nmS:SI: con tre zm.: minori
issione/Visione: . .—
—
: " i ————— - -
ersonale coinvolto nel conseguimento dell'obiettivo operativo . Nate/Osservazioni
N
vedi scheda mzmmmrm

lVedi scheda allegata agli atti indicante la

camposizione degi obiettiviin azioni ed il

ersonale assegnatario

. . Performance Performance
Ris. Ris. Ris. Performance attesa attesa
conseguito § conse consequito f attesa anno.. .. . anno::.. i s
- - - - wpﬁra ANNIO v f anno. 2015 2013 anno. 2oil ...ND.W
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia
Ir. domande presentate nell'anno /n. Domande istruite 100% 100% 100%
In. caf richiedenti convenzioneln.CAAF convenzionati 100%
indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale
R indicatori di quantita: indicatori di efficienza economica
o " vy
Indicatori di qualita
i Dirigente o]
. D .
. ABROSIO




OBIETTIVO OPERATIVO N. 3
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H coionna |
. . . . Data Personale
3 2scrizione . : Indicatore di misurazione Valore obiettivo - Assegnazione del|
Openvo aOv McN tt: Priorita (Alta/Bassa) previsto Mu:m_.ﬁv,_o.n::::.EZS misurabile conseguimento ummoom__,Oo_m:Zo Responsaoile o
oratiy iettve sto tqualtati antit, !
< Operatvo ety prevista Procedimento
w Geslione operativa delia
)
N domarde & Acsogre 4 Dr Riccarda
w Oni srati N a vedi infra vedi infra 31.12:2013 1 §
17 Obiettivo operativol, s e Aszegee A alta = v D'Ambrosio
Nuclei Famiias ~on tre ol
!
Scomposizione di
indicatore di misurazione previsto . Peso attribuito Personale
nt ogni singolo Valore obiettivo misurabile Data conseguimento prevista .
Ao ov_%:é _:m.m~_o:_ (quatitativo'quantitative) = K P all'azione assegnatario
malwzzazione dei
1 SIStema Q) raccona uene S NO ten- s 0.dh Mana varcno
@
Y : con 153" A fas Mata Varchio
@]
ﬂ T nande o 3 Y ey
u 5 ANF ¢ Maternia 1007 now-13 e Recarde Mateia
oimpitoica 310
tstrurtona aomange dr X
. n ande assegnaie n slictiona a . - Mana Vurcho
4 Jﬂmcm waw.wﬂw CAAF zu n. dzmands precentate 100% nov-13 0.2 Riccardn Matera
Compotenza 2
Descrnizioneg dei N
:mswmh, “m _:”: Calcolo del punteggio consegunto
u 99 n ogni singoia azione (date N . N
Somma de: punteggi conseguit Personale
Lre prodotiu del preo assegnate :
o N nelie singole azioni assegnatario
all'azione per la percentuale di
Z rompletamento)
@]
N
L
b

Valutaz:one dei
risultati




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo.operativo
Misurazione della performance di risultato:

Settore —. socio sanitario
hiie s - -
Servizio y
S——— D
OBIETTIVO | 4 ,
— " m— - —
émEm% specifici per le emergenze socialt

Cinalita @ Gestione Piano Emergenza freddo inverno 2012/2013.¢ Piano Emergenza Caldo 2013

MMissione/Visione:

vedi scheda allegata

edi scheda allegata agli-att indicante la
composizione degli-obiettivi in-azieni-ed il
ersofiale agsegnatario

- Note/Osservazioni

X Ris, Pertormance .umﬂﬂ%ﬂ:oo vﬂ%ﬁw: -
g, | o feregang - | e 3o Jame-2006
Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia T —
n. Piani d'intervento Predisposti/n. Piani previsti 100% 100% “_.oo.UNII
& fndicaton di quantita: Indicaton di eflicacia temporale - -

" Indicator di guantita: tndicatoli di efficienza ecohomica

Indicatori di qualita




OBIETTIVO OPERATIVO N. 4

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
] ] . . ) Data B Person
Obiettivo Descrizione Prionta (AltarBassa) Indicatore di misurazione Valore obiettivo consequimento Assegnazione del Res owmmm__mm d
- orn i SSE ‘ < e at
< Operativo delf'Obiettivo ; previsto (qualitativo/quantitativo) misurabile 9 resc allObettivo e R
w prevista Procedimento
o {Gestione Piano
N Emergenza froddo inverno) .. Dr Riccarda
uwl Obiettivo operativo alta vedi infra vedi infra 31/12:2013 1 8 n_
%] 2 20130 pans — D'Ambrosio
Emergenza Caldo P17
Scomposizione di .
tcatere dir tazione previsto . Peso attribuito Personale
Azioni ogni singolo di misura previs Valcre obiettive misurabite Data conseguimento prevista
obiettivo in azion {qualitativo’quantitativo) all'azione assegnatario
gestione morven Angeia Martone
1 Emergenza Freddo n intervent; attuati n 1chieste 100% mar-13 0.2 Nunzia Manselia
inverno 20122013 Masccha Zagaria
@ zione Piano
4 3 SHNO Kig7s o4 Angeia Marcone
an 3 SINO 9 Marcela Zagata
N
n Angeia Marrone
4 Eme za Caido 2013 nintervent attuatin ncheste 100% set-13 0.15 Nunzia Mansela
netgenza Lardo e81s Marcclla Zagaria
Allvazione sinerqie e ]
,v.ma.muoma.ov:m .Pm:o SINO 51 Qe 13 no Angela Marrone
\2a Freddo Marcella Zagatia
wone dat ggio conse
e oS
risultatl raggiunt . < ~
su 99 c. R . in ogni singola azione {(dato dat -
per ogri singoia | Assegnazione della perecentu Somma dei punteggi consequity Peisonale
Arone (w n 9(__ e ) di completamento prodotio ael peso assegnarc nelie w.:@o_m aziom assegnatario
azione i > -
R ctato conmnnstn P aii'azione per la percentuale di g
z S e cormpietamento)
5] Diethvo
N
i ——
o0
z Valutazione dei Percentuale ai compietamento
] nsunat
I~
I

S




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo aperativo
: Misurazione della performance di risultato ; e ; : - -

Settore S0Cio sanitario -
Servizio
OBIETTIVO I 5
- - — — — ;
scrizione: Monitoraggio Piano sociale di Zona 2010/2012 —

inalitd : monitoraggio dei servizied interventi programmati in-sede di piano sociale di.zona 2010/2012

issione/Visione:

Pers ST Consequimento GelfobIettivo operativo

rsonale coinvolto hel consequimento delf'obiettivo operativo
Nome & Cognevedi-scheda a wﬁg

edi scheda allegata agl-att indicante fa
composizione degli-obiettivi in azioni.ed i
ersonale assegnatario

zgm\mmmm:\m&.&z i

Perf
RS, Ris. Ris. m Performance nmﬂnﬂngo@ w_%ﬁﬁwwwnw. 4
consequito CONSeqQUItD CONSLAUILo. attesa anno ... SAn0... -
- - mzzow,w | anig. = w m.:_,o,..mnmu:ﬁ 201\3 w::cawbuf. e .M«U»m
Indicatori.di quantita: Indicatori di efficacia _
In. schede di piano Inumero servizi di piano rendicontati 100% 100% 100%
— — - 5 - o3 - "
U ) indicatori di quantita: Indicatori di efficacia temporale - ) - :
ftempi effettiftempi previsti 100%
Tndicatori di guantita: Indicatori di efficienza economica 1 By
indicatori di qualita
Il Dirige
Tr
i




OBIETTIVO OPERATIVON. 5
colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
b - . . . Oata .
- Obiettivo Descrizione Prionta (Alta/Bassa) Indicatore di misurazione Vatore obiettivo conseguimento Assegnazione del] Personaie Responsabite di
Y Operatvo det"Opiettivo previsto (qualitativo-quantitativo) misurabile ’ ,E\mo<_m~m\ peso allObiettivo Procedimento
W. imonitoragaio dei servizi ed|
N mtenent porgramTma
W Obiettivo operativoy . alta vediinfra vedi infra 31/12/2013 3 Dr Riccarda D'Ambrosio
20022010 1
Scomposizione di indicatore di ione p , P Wib
. ndicatore di misurazione previste . eso attributlo
Azioni ogni singolo Valore obiettivo misurabite P i
) ! : N a t . ersonale assegnatario
obiettive In azioni (quairtative/quantrtativo) att'azione
= . wne spesa | o ot n R
' cociale 2012 ancio asseanat 120% 3 [%-1 flaiceha Jagana
2 1857 13 0.75
Giusuppe D
PERSONA! €
Marc
= |PERSONALE FECNICO
Nunzia Calvan., HMunzianna
De Francesco Anna
A SPNG Y Nicolamanng
Garaare  AnnisAronis
o3 Giuothiu Dt Rubuii
M SONALE AMMINIETRAHVO
4 Marralln 7agann
I
ul Antorio Lotu
& Maria Vurchio
Ants
Rober
4 1000, s Renaia Codispey
Nunzia Manses
Predisposizione Refazione}
o G P ;
riguitat ragiunh s | (dat
1 Ogny sdngola azione (e
Azione per ogi singoia | Assegnazione delia percenituale ' :uwao:o wl Monw cseqnato
io i x Y 3 acs gt sreon ases i
o di completamento e - m o ;c‘ci e Perconaie assegnatario.
- stato $composto © per i@ preniat
~ _o.a_p:: compietamento)
viettivo
.y Porieduas ol R SsIve
e ansEgh,
U Vaiutazione dei | nedormance spemtive
m..w risultati Aervante daly
3 :
w
o




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo operativo

: ‘Misurazione della performance-di risultato - - - g e e e N
[Setiore socio sanitario
Servizio
OBIETTIVO.I 6
bescrizione: Tutela economica fasce deboli
e |
Fum:»_zw 1Attuazione di interventi di sostegno al reddito in favore di fasce deboli
—
—swmmmc:agmmo:m"
v 1) Y £ . — . )
Personale coinvolto nel consequimento dell'obiettivo operativo Note/Osservazioni
AR
[Nome e Cogncvedi scheda vedi scheda allegata
edi scheda altegata agh atti indicante la
composizione degli obiettivi-in azioni ed it
ersonale assegnatario
Performance
Ris. RIS, RIS, Pertormance vmnﬂam:nm attesa
conseguito § consegito § conseguito. § atesa anno..... anesa anfio. .............
. - - . E— : anno 4043 B annodolly 1 anno A 012, n.Mmmc mm OS5
indicatori di quantita: Indicatori di efficacia
n. domande istruite/n. Domande presentate 100% 100% 100%
- W — — R —
indicatori di n:lm:»;w“ indicatori di efficacia temporale
- ]

_:a-mnmﬂoz\n-m quantita: indicatori di efficienza economica

Indicatori di gqualita




OBIETTIVO OPERATIVO N. 6

colonna A

colonna B

colonna C

colonna D

colonna E

colonna F

colonna G

colonna H

colonna |

EZIONE A

S

Obiettivo
Operatve

Descrizione
dell'Obiettvo

Priorta (Alta:Bassa)

Indicatore di misurazione
previsto (qualitativorquantitative}

Va

fore obiettivo
misurabile

Data
conseguimento
prevista

Assegnazione del
peso allObiettivo

Persdnale Responsabile di
Procedimento

Qbiettivo operativo

Anuazione a1 intervent: al
30stegno at reoad

tavote d

vedi infra

vedi infra

31/12/2013

5

Dr Riccarda D'Ambrosio

v

Azien:

singole obicttiva 0 37

Vatase o

Data con:

cguimento prevista

Posc

Prrecnale assegnatane

Riceziene e

Gennaro P
Nunzia Manseha
R rardo matera

Savers Gugieln

IONE Miuina,
nza

SING

S

et

FURSONALE TECHICQ SOCIALE

PERSONALE AMMINISTRATIVO
Al

Gualiem: Saverio

Controlil su domande

Hakly

ot dato

n domande sottoposite a cont
presentate

Antonio Lotti

Nunzia Manselia
Maria Capogna
Tesresa Malcangi

one domande afl

i

Emanuelia Memeo
Anna Nicolamarino.
Gurenpe De Roberte

Nunzanan be Francesco
Angela Darnato

Angel
PERSCINALT AN
Arsioting Luit
Capogra

Saverio

qmna

=i

N comunrazions esitu negativon. estl negatvi

13

Munzia Manzella

sz 2l banaticic

nic Lot

Latdo Maieia

Gaviho Gugi

@

inclisione socald ¢




n utert gesttin.u ammess|

100%

aic 13

SEZIONE C

Azione

Descnizione dei
asultat raggiunt
per ogni singala
azione In cul e
Stato sSCoOMpEsio
lobiettivo

Assegnazione dela percentuale
di completamento

Calcoio del punteggio consequite
i ognt singola azione (dato dal
prodotto del peso assegnato
allazione pei la percentuale di
completamento)

nelle singole aziont

punteggl conseguit:

Personate assegnatario

!

SEZIONE D

Finmtagarn Aampessve

nuntenq: consecudi nefle

LGOI a0

Percentuale gt completamento




COMUNE DI ANDRIA

Obiettivo operativo

:Misurazione della performance di risultato

Settore SOCIO sanitario
Servizio ,
OBIETTIVO ! 7
bescrizione: Tutela minori
-

ﬁm_zw : Attuazione di interventi ti tutela nei confronti di minori a rischio

.

-

—émmmo:mgm,c:m"

zoﬁm\m.mmmz.wnmoz

I
i

Personale coinvolto nel conseguimento d
R
fyome e Cogncvedi scheda a ?

edi scheda allegata agli attt indicante la
composizione degli obiettiviin azioni ed il

ell'Obiettivo gperativo

vedi scheda ailegata

Performarnce
Py L2
erformance attesa

ersonate assegnatario

RIS Ris. - Performance

anesa m:ao.:mN.\O.wm

CONSE: .c:c conseguito - § attesa anno.....
— m::om&r. m::otwb‘mv 2013 anno.20\b
Indicatori di quantita: indicatori di efficacia )
n. richieste ex novo evase / su n. di richieste ex novo presentate 100% 100% 100%

SO (RSl

Indicatorn di quantita: Indicatori di efficacia temporaie

5&4@8«%n:w2:¥ Indicatori di efficienza economica

Indicatori di gqualita




OBIETTIVO OPERATIVO N. 7

colonna A colonna B

colonna C

colonna D

colonna E

colonna F

colonna G

coionna H

colonna |

EA

SEZION

Descrizione
detl'Oniettivo

Obiettivo
Operativo

Priorta (AttasBassa)

previsto (qualitativo'quantitativo)
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SEZIONE C

Azione

Descrizione det
risultati raggiunt
per ogii singoia
azione in cur é
stato scomposto
I'obiettivo

Assegnazione deila percenluale
di completamento

Calcolo de! punteggio conseguito
N ogni singola azione (date da!
pioaotto del peso assegnalo
ail'azione per la percentuale di
completamento)

fe azioni

¥ conseguih

Personale asseanatanio

SEZICNE D

Valutazione dei
nsuitat

Percentuale di completamento




COMUNE DI ANDRIA

Settore
Servizio

i ..., Obiettivo operativo e
Misurazione della performance di risultato’
socio sanitario

OBIETTIVO | 8

Descrizione: Tutela anziani

m:m_zw Altuazione di interventi di sostegno alla popolazione anziana

issione/Visione:
—— — v
Personale coinvolto nel conseguimento dell'obiettivo operativo Note/Osservazioni
I
vedi scheda attegata
edi scheda allegaia agli atti indicante la
scompasizione degli-obiettivi in azioni ed i
ersonale assegnatario o :
R oot sty
Performance
Ris. Ris. Ris. Performance _umMMH,w:S attesa
conseguito § conseguito § conseguito § attesaanno..... S anno... Q.L0N%
- o - - anno 20131 anno wof anno, 2 _M pEIvES anno. 204 T
Indicatori di m:m:%wu Indicatori di-efficacia s
n. servizi attuati / numero servizi previsti 100% 100% 100%

Indicatori di quantita: indicatori di efficacia temporale

_:n-mnm”o_,ml& quantita: Indicatori di efficienza economica

A

Indicatori di qualita




OBIETTIVO OPERATIVO N. 8

colonna A

colonna B

colonna C

colonna D

colonna E

colonna F

colonna G

colonna H

colonna |

SEZIONE A

Obiettive
Operativo

Descrizione
dell'Obiettivo

Priorita (AltasBassal

Indicatore di miswazione
previsto (quahtativo'quantitativo}

Valore obiettivo
misurabite

Data
conseguimento
prevista

Assegnazione del
peso all'Obiettivo

Personale Responsabite di
Procedimento

Obiettivo operativo

Anuazone di mterve
SGSIEINO A DO;
anziana

vedinfra

vedi infra

31/12:2013

Dr Riccarda D'Ambrosio
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Scompusizione di
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indicatore di misuiazione previsto
(qualitativo:quantitativo)

Valore cbiettivo misurabile

Data conseguimento prevista

Peso attribuito
all'azione

Personale assegnataiio
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COMUNE DI ANDRIA

Settore SOCI0 sanitario

Servizio

OBIETTIVO |

Obiettivo operativo
e e Misurazione della-performance:di risuitato

Descrizione: Tutela disabili

inalitd :Atuazione di-interventi 0i sostegno alla popolazione disabile

issione/Visione: :
g .
ﬁmao:m_m coinvolto nel corisequimento dell'chiettivo operativo - Note/Qsservazioni o
Nome e -Cognovedi scheda ? vedi scheda allegata
edi schegia allegata agli aw indicante ta
composizione degli abiettivi in azioni ed il
ersoriale assegnatario
- Performance
Ris. Ris. Performance vﬂwﬂm“wsnm attesa
conseguilo § conseguito atiesa anno..... m::o.:.mw.mV. 15
w::wm‘mﬂﬁ m::om‘wnMW L2 anno. 2004 FHO S
» — — - R 1) - R
Indicatori di guantita: Indicatori di efficacia
In. servizi attuati /numero servizi previsti 100% 100% 100%
- N ————— o - — - o
indicatori di quantita: Indicaton di efficacia temporale
i

Tndicator! di quantita. Indicatori di eflicienza economica

indicatori di gualita

il Dirigente del Set

USID



OBIETTIVO OPERATIVO N. ¢

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
_— . Daia . .
< Obiettivo Nescriziona indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione del Personate Responsabile di
w . Priorita (Alta/Bassa) conseguimento
= Operativo delt'Obiettivo previsto (qualitative -quanttative) misurabile prevista peso all'Obiettivo Procedimento
o
N Attuazione di interver
& Obiettivo operativojsosteant ata bopoaz alta vedi infra vedi infra 31:12/2013 3 Dr Riccarda D'Ambrosio
Sizabie
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P Indicatore di misurazione previsto Peso attribuito
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PERSONAL E CNICO 5OLTALF
Domenca DiG
1 assistenza domiciiare n disabil in ADI n. posts disponib ar-13 08 SUNALE AML ATIVO X
nleais S Lagand Teresa
inteGrata &
Mansefia Riccardo Matera
PERSUNALE TEGNICO SOCIALE
> e n SADN po 160% a1 075 NS FRATIVO
"~ Awta Ferscaale Teiesa
@ Nunzia
w Manselia Riccardo Matera
m . |PERSONALE TECNICO SOCIALE
W Vomenica Di Genrara
7] 3 vent drtto/su n. disabib ass 100% Ac13 05 PERSONALE AMMINISTRATIVO
b
“ SENG 51 on
O SOCIALT
i i viEsellaie F00 PRI O SIGTRATIV
oy ata
Deccrizione et
cguttlal ra ;
per ogni singola | Assegnazione della percantuale | . A Somma del punteqe! consequitt
Azione L A - prodotio del peso assegnato e Personaie assegnatario
&) azione in cui & di completamento X o
o it o aldasane per ia percentuaie vl
u stato scomposto
Z ) pos compictamente)
< yobieilivo
N
u - -
%]

PuRtAnn- Sonzenym newe

Ui a2l

Percentuale di completamento




COMUNE Dt ANDRIA
Obiettivo operativo
s e o Nlisturazione della performance di risultato oo o
Settore SOCi0 sanitario
Servizio
OBIETTIVO 1 10

scrizione: inserimento lavorativo e sociale fasce deboli

inalita :Realizzazione di interventi e progettualita finalizzati al reinserimento sociale @ lavorativo di fasce deboli

issione/Visione:

ﬂmaosm*m coinvolto nel consequimento dell'ohiettivo operativo_ ,ZOﬂm\mmmmEWNwoa

vedi scheda allegata

[Nome-e Cogncvedi scheda aliCategoria

edi scheda altegata agli atu indicante ta
composizione degli abiettivi in azioni ed il

ersonale assegnatario
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anno O3 E anno. a5 13
RO S
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anno... 30\ B

Indicatori di quantita: Indicatori di efficacia

in. utenti avviati a tirocini formativi/ su n. posti disponibili 100%

. utenti avviati a lavoro di pubblica utilitd / su n. posti disponibili 100%

Tndicatori di quantita: Indicator! g mmmowmwm temporale
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Si

St

_snﬂu&o_‘_ di guantita: indicatori di efficienza economica

Indicatori di qualita

il Dirigentedel S




OBIETTIVO OPERATIVO N. 10

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonnal
. . i Data § .
Obiettivo Descrizione Indicatore di misurazione Vatore obiettivo Assegnazione dell Personate Responsabile di
) Prionta (Alta‘Bassal conseguimento
< Ope de!t Oriettivo previsto (qualitatvo quantitative) misurabile prevista peso aff'Obiettivo Procedimento
w
z Realizzazione
o
E "
w o aperativo Aita nfra vedi infrer 31/12:2013 1 Dr Riccarda D'Ambrosio
indicatore di nusurazione previsto . Peso attnbuito
Azioni Valore obiettivo misurabile Data conseguimento prevista } Personale assegnatario
(qualitativo/quantitativo) h all'azione
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v e SRS v prodotlo def pese sesegnalo | o oo PUNIERY) Canseq Persnrale assegnatario
(& Azicne cure o comp - n nelle ,ﬁhjmc_m azioni =
o all'azione per ia pert Ale di
z | completamento)
¢} i
N H
w +
@ |

SEZIONE D
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Obiettivo operativo
: P e e ot Misurazione - dela performance dirisultato i 3 S drrsa
Settore $S0Cio. sanitario
Setvizio
OBIETTIVO1L. . . 11
T ———————— o - - _— —
Descrizione: sostegno economico al lavoro di cura di anziani e disabili .
inalitd : completamento procedura attuativa delle misure regionali Assegno di-Cura e Assistenza Indireta Personalizzata -
Missione/Visione:
- - O - -
Personale coinvolto nel consequimento dell obiettivo operativo o
" o —
ome e Cogrcvedischeda alfCategonia. vedi scheda allegata
edi-scheda allegata agli m:_‘ indicante-ta

composizione degli abiettivi:in-aziont mn il
ersonale asseqnatario

Note/Osservazioni

e mqwacmazm AlP e Assegno di cura sono -state liquidate in-gran parte nel 2012, tuttavia stante il decesso.di
numerosi-utenti-con conseguente avvio del procedimento di liquidazione agli eredi, m‘nc:m. __g:.n_wuoz :m::o
,:c;o uno slittamento nel:2013 - = |
: g . 5 Performarnice
g Ris: Ris! Ris; Perforrance — vmwﬂ%waow : Q:WO —
consequito- §- consegu conseguito -§ aesa anno ... i QMD»?. anng rm.
= i _ : m::omnuww anno. wumr anno, S 1S 201 :
Indicatori di quantita: _:%n.ma: di efficacia i . .
In. utenti liquidati AC/ n. utenti aventi diritto 100% 100%
In. utenti liquidati AIP/ n. utenti aventi diritto 100% 100%
— — gy T T
5&5%. di guantitd: Indicatori di efficienza economica

Indicatori di gqualita




OBIETTIVO OPERATIVO N. {7}

colonna A colonna B colonna C colonna D colonna E colonna F colonna G colonna H colonna |
A . Data .
3 Descrizione Indicatore di misurazione Valore obiettivo Assegnazione dell Personale Responsabile di
Obiettiva 710 Prionta (Alta:Bassa) X i conseguimento sp
<t Qparative deti'Obiettive previsto (qualitativo guantitative) misurabile prevista peso all'Obiettivo Procedimento
w
z
[l
N . .
%_ Obiettivo operativo|n alta vediinfra vedi infra 31/12:2013 1 Dr Riccarda D'Ambrosio
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L) Azioni ogni singoio Valore obiettivo misurabile Data conseguimento prev-sia 8 Personale assegnatario
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NI -
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[ \Wq - Punteaaio cormplessive - o - o T
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